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Uvod
Vitejte na strankdch prirucky pro pracovniky s mla-
dezi / dobrovolniky!

Cafe Europe ma za cil vybudovat silné, produktivni socialni a podnikatelské zazemi pro
mladé lidi. Poskytne socidlni zaclenéni, pomiize uprchlikiim a migrantiim vybudovat
stabilni sit, vstoupit na trh prace a resit socidlni problémy souvisejici s migraci mladeze.

Jsme mistem setkdvani pro spolecenské a komerc¢ni aktivity kazdého mladého clové-
ka. Od mladych migrantt a uprchlikd az po mistni mladé lidi, vSichni jsou vitani, aby
rozvijeli své socidlni dovednosti, dozvédéli se vice o zahrani¢nich kulturach, rozsirili
svou sit a ziskali pracovni zkusenosti. Kavarna slouzi jako misto pro ziskani pracovnich
zkuSenosti, ale také pro poskytnuti prostoru napf. pro burzu obleceni, femesel nebo
obraztl. To pfinasi mladym lidem prilezitost vybudovat si vlastni portfolio a zZivotopis,
aby dosahli zameéstnanosti v jinych oblastech.

Nové prichozi budou povzbuzovani, aby spole¢né s mistnimi mladymi studenty pra-
covali na projektech, jako je organizovani akci nebo spoluprace na obchodnim planu.
Kromé obchodni stranky mista setkdni se kavarna zaméfi na integraci, studium mist-
niho jazyka a zvykd, pripravu mlddeze na vzdélavani nebo praci. Diiraz bude kladen na
to, co mladez dokaze, namisto toho, co nemuze.

Mladi uprchlici a migranti potiebuji misto, kde se mohou rozvijet, protoze statisticky
feceno velka ¢ast uprchliki a migrantt nikdy nedosahne hranice finan¢ni nezavislosti.
Mnozi z nich zGstavaji zavisli na podpore vlady po cely sviij Zivot. Je skoda, Ze to jeste
neni v Evropé realita, ale Cafe Europe chce dat migrantiim a uprchlikim stejné prilezi-
tosti, jako maji mistni Evropané. Stejné prilezitosti pro vSechny, aby se stali finan¢né ne-
zévislymi a mohli vést uspé$ny, plnohodnotny Zivot. To jim poskytne mnohem silnéjsi
postaveni ve spole¢nosti a vlastni sit kontaktti, o kterou se mohou opirat.



O této prirucce

Pracovnici s mladezi hraji dilezitou tlohu pfi budovani vztahti s mladymi lidmi. Pod-
nécuji je k tomu, aby se ucili v kazdodennim Zivoté, a podporuji je v rozvoji dovednosti
a schopnosti pozitivné komunikovat s lidmi z rtiznych kulturnich prostredi.

Tato prirucka byla vyvinuta tak, aby poskytla podrobné informace pro pracovniky s
mladezi, které jim pomohou podpofit uprchliky a mistni mladé lidi pti zakladani mul-
tikulturniho prostredi Cafe Europe v partnerskych zemich. Hlavnim cilem pfirucky je
posilit a rozvijet dovednosti a kompetence pracovnikii s mladezi a pomoci jim ziskat
znalosti o rtznych praktickych nastrojich, metodach a technikach na podporu mist-
nich a nové prichozich mladych lidi a na pfipravu na vytvoreni a praci v Cafe Europe.
Ty maji byt nejdfive zfizeny v partnerskych, a doufejme, Ze posléze i ve vicero evrops-
kych zemich.

Pi{rucku vytvotilo 6 organizaci z Nizozemska, Turecka, Recka a Ceské republiky v ram-
ci projektu “Cafe Europe”-2020-1-NL02-KA205-002961 financovaného z evropského
programu Erasmus+ v ramci klicové akce 2 Strategické partnerstvi pro mladez.

Partnefi by chtéli podékovat vSem, ktefi prispéli k vytvoreni tohoto vystupu svymi
napady, otazkami a ivahami.




Pro koho je tato prirucka urcena?

Tato prirucka je urcena k tomu, aby pomadhala:

o pracovnikiim s mladezi a dobrovolnikiim pfi praci s mladezi, véetné mladych upr-
chlikt a migrantt

« mladeznickym organizacim pracujicim s mladymi uprchliky, aby se mohli zapojit do
programil ¢i projekt na podporu zapojeni mladeze a inkluzi nebo je sami vytvaret

« organizacim pracujicim s jakoukoli mladou ¢asti populace

Tato prirucka vede pracovniky s mladezi a dalsi odborniky z praxe krok za krokem v
otazkach spojenych s podporou rozmanité skupiny mladych lidi, ktefi zakladaji a pra-
cuji v Cafe Europe, multikulturnim prostoru pro setkavani.



Jak pouzivat tuto prirucku

Ocekavame, ze prirucka bude uzitecna tim, Ze nabidne:

Népady, priklady, zdroje informaci, praktické techniky, tipy a navrhy,
které mohou pracovnici s mladezi vyuzit pfi praci s multikulturnimi
skupinami

Cinnosti, videa, navrhy her a nastroji, které mohou pomoci pracov-
niktim s mladezi pfi jejich praci

» Doplnkové materialy tykajici se témat nékterych kapitol v prilohach

Otazky, které pomohou kriticky premyslet o nejlep$im zptisobu, jak tyto
napady uplatnit ve vasem kontextu prace s mladymi lidmi

Dalsi zdroje, v¢etné dal$ich nastroji dostupnych na navrhovanych we-
bovych strankach ve zdrojich a odkazech na konci prirucky

I kdyz jsou ¢tenafi vyzvani, aby si precetli celou ptirucku, aby z ni méli
co nejvétsi uzitek, muzete si také precist kapitoly samostatné podle
vlastnich potieb!




Co je obsahem prirucky?

Tato prirucka obsahuje 8 kapitol:
Kapitola 1, Kontext a tvod.

Kapitola 2, “Dosazeni cilové skupiny” se zabyva tim, jak zapojit mladez do projektu
Cafe Europe a motivovat zt¢astnéné strany, aby oslovily mladez.

Kapitola 3, "Mékké dovednosti pro pracovniky s mladezi a dobrovolniky’; zahrnuje né-
kolik mékkych dovednosti pro pracovniky s mladezi a dobrovolniky a metody, které
mohou pouzit k jejich rozvoji.

Kapitola 4, “Mezikulturni kompetence: kulturni citlivost” pfedstavuje nékolik pohleda
na kulturu a identitu. Kromé toho provadi ¢tendfe fazemi vyvoje mezikulturni citlivosti
a analyzuje stereotypy.

Kapitola 5, “Ndstroje pro mentoring”, se zabyva mentoringem, jeho definici, tim, jak
muze prospét mladym lidem (mentees) a mentorim; jak mtze byt pouzit k inspiraci a
podporfe mladeze pfi dosahovani jejich cila v Cafe Europe, $kole, praci a zZivoté.

Kapitola 6, “Ndstroje pro podnikatelskou ¢innost mladych lidi” identifikuji devét slozek
obchodniho modelu a definuji vas obchodni model.

Kapitola 7, “Dopad”, si klade za cil vybavit t¢astniky sadou nastrojii pro méreni vlast-
niho individualniho rtstu v pribéhu projektu. Misto teoretickych modelti nabizi kon-
krétni kvalitativni a kvantitativni metody za ucelem zefektivnéni hodnoceni dopadti a
usnadnéni reflexe.

Kapitola 8, “Vyuziti externich odbornych znalosti” je navrzena s cilem poskytnout pra-
covnikiim s mladezi praktické ndstroje usnadnujici vyuziti externich odbornych zna-
losti.



Doufame, ze precteni této prirucky obohati znalosti pracovnik, jak podporovat mladé
uprchliky a mistni mladez pracujici spole¢né v Cafe Europe, inkluzivnim prostoru pro
setkavani, a Ze se stanou uzite¢nym zdrojem v jejich praci s mladymi lidmi. Stejné tak
doufame, Ze by mohla byt zdrojem inspirace pro organizace, aby rozsirili své aktivity v
oblasti socialniho zac¢lenéni mladych migrantt, at uz prostfednictvim novych iniciativ

nebo kampani na jejich podporu.

Dals$i dostupné zdroje Cafe Europe

Podivejte se na webové stranky Cafe Europe na https://cafe-europe.net, kde najdete
daldi zdroje Cafe Europe “ Jak zalozit Cafe Europe” (Pfirucka pro pracovniky s mla-
dezi) a “Jak vytézit maximum z mé zkusSenosti v Cafe Europe?” (Vzdélavaci program
pro mladez).




Na obsahu se podileli
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